    參加完卡內基課程後之心得分享：   
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     上完今日的卡內基課程，心中充滿感觸。以下我將針對「報名此課程的動機、對課程中最覺印象深刻的課程內容、從課程中所習得的啟發」來做經驗分享。
之所以會知道這個課程，是因為某一天上課時，導師極力宣揚這個活動；再加上由於班上未能舉辦畢旅的活動，於是在朋友的邀喝下，抱持著準備把參與這個活動像是參加畢旅般的心態，便去學務處找了宜文姐報名。報名之後，在某天不經意的情況下，意外的瀏覽到TVBS新聞台正在播放有關卡內基訓練的課程，得知卡內基課程在國內外是個相當熱門的課程，上了這門課可以啟發自己的潛能，於是更加深我參與卡內基課程的動機。
    早上第一堂課首先是由東海大學的前學務長主講「打開大門也打開心門-如何促進師生互動」，於演講中最讓我印象深刻的是：「人生都有所謂的順序」。老師解釋：「在我們的人生中，ㄧ定會發生許多大事，諸如大考、結婚、生子等等，如果順序變動，那會對人生產生很大的漣漪。」也讓我聯想到自己目前面臨畢業，那些未能及時完成的遺憾。因為我知道我是ㄧ個很有能力，也很願意去努力的人，但曾經在大二選系會長時，因為當下我因為怯場而為自己找了許多藉口，如能力不足等等，而錯過這次當選系會長的選舉，進而喪失許多自我成長與磨練的機會。這常使得在畢業前夕的我，於內心常產生許多懊悔。雖然說我到現在還是多少覺得有些放不開，但聽了彭老師的這句箴言：「人生都有所謂的順序」，也帶給了我ㄧ些想法。因為，我那時候選擇放下那個機會，不論是從哪個角度來解讀，都能各具有優缺點；而現在，我從那段經驗中所習得的，是我看到新舊任會長不同的領導方式，進而學習到他們上所具有的優點及需警惕自己不可犯的缺點，這讓我在同儕之間，更能輕易擁有的體悟與認識。因此，也因為有了這些經驗，讓我的智慧有了累積與增長。
    接下來的課，是由卡內基訓練課程的副總經理廖信憲所主講。在課程當中，老師提及了13個重點，但最讓我印象深刻的是：「增加自信的方式、Pareto所提出的80/20定律」。增加自信的主軸就是要把自己的地基打穩，也就是那些專業知識(如：藥化、內外等等)必須先掌握好，才有本錢去談其他的。而平日在幫自己打地基的過程中，亦可依照Pareto所提出的80/20定律去執行。舉個例子來說明，準備期末考試時，在面對這眾多需要記憶與理解的知識中，必須先篩選出20%重點中的重點，而剩餘的80%則是相較之下較無那麼重要的內容。然後在有限的時間內先將這20%的重點消化完，剩下的80%則在自己有餘力的情形下去完成它。因此，我們必須懂得如何在有限的時間內去做好時間管理的動作，然後進而去消化吸收這些應該學到的重點知識，最後再將這些應該知道的專業知識內化，方能成為一個有自信的人。這也讓我聯想起以前
剛踏入臨床實習時，當時即於汲取臨床眾多學理及技能，但未能分辨學習時的輕重緩急，導致該學的沒學好，而不該學的也沒學好，導致自己那時在臨床表現不理想(即導因於未能做好Pareto’s 80/20定律)，最後更使得自己平日的自信受到影響，而挫折不已。
    透過今天的卡內基課程，不僅讓我省思了以往自己做不好的地方，更讓我在處事與領導方面有了更深一層的領悟，宛如掏金者般的挖掘到許多人生智慧的寶藏，這是我在畢業前夕，所收到最好的一份畢業禮物!!!                                               2007/5/20
